
 

 

एक्सचेंज के मध्यस्थता तंत्र का लाभ कौन उठा सकता है? 

मध्यस्थता तंत्र ककसी सदस्य- सदस्य या सदस्य- सदस्य के ग्राहक के बीच के ऐस े
परिवादों / शिकायतों / वववादों के शलए उचचत होता है जो प्रिासननक स्ति / ग्राहक सेवा 
ववभाग स्ति या मध्यस्थता की काययवाही में सौहादयपर्य समााान तक नहीं पहचंचती है  

एक्सचेंज द्वािा ववस्तारित इस सचववाा का लाभ उठाने की इच्छा िखने वाले ककसी 
सदस्य / सदस्य से अनचिोा ककया जाता है कक व ेएक्सचेंज के ववननयमों के ववननयम 21 

को देखें, जो एक्सचेंज की मध्यस्थता प्रकिया के बािे में परिी जानकािी देता है  ववननयमों 
के शलए कृपया हमािी वेबसाइट www.ncdex.com पि जाएं (‘हमािे बािे में’ : ववननयम 
इस िीर्यक के अतंगयत) 

जैसा कक, ववननयमों में जानकािी यानी मध्यस्थों औि िचल्क अनचसरची की एक सरची, 
आसानी से उपलब्ा न हो तो  अद्यतन जानकािी उपयोगकताय के संदभय के शलए इस 
शलकं में प्रदान की जाएगी  

 

मध्यस्थ का िचल्क 
मध्यस्थ को संदशभयत प्रत्येक मध्यस्थता मामले के शलए, देय िचल्क ननम्नानचसाि हैं: 

दावा की गई राशि 
या प्रति दावा (जो 
भी अधिक हो) 

अप्रतिदेय 
प्रिासन 
िुल्क 

 

मध्यस्थ 
का िुल्क 

दोनों िरफ 
का वाहन 
खर्च  

सुनवाई के शिए 
अतिररक्ि वविषे िुल्क 
(एक्सर्ेंज के 
वववेकािीन) 

(रु.) (रु. ) (रु. ) (रु.) (रु.) 

= 10,00,000/- 1,000 /- 18,000/- 1,000/- - 

10,00,000/- से   

25,00,000/- = 
1,000 /- 18,000/- 1,000/- - 



25,00,000/- से   

35,00,000/- 
1,500/- 18,000/- 1,000/- - 

25,00,000/-    से  

50,00,000/- = 
2,000/- 18,000/- 1,000/- - 

50,00,000/-    औि  3,000/- 18,000/- .1,000/- - 
 

 

नोट :  

 

 मध्यस्थता िचल्क के अलावा, प्रत्येक मध्यस्थ को ननम्नशलखखत भचगतान ककया जाएगा : 

i. टाइवपगं चाजय = रु. 500 / - उस मामले को छोड़कि, जहां एक्सचेंज अवार्य टाइवपगं की 
सहायता प्रदान किता है  मध्यस्थों के पैनल के मामले में, जो मध्यस्थ अवार्य टाइवपगं 
किता है, उसे टाइवपगं िचल्क का भचगतान ककया जाएगा  

ii. स्टांप ड्यरटी = स्टांप ड्यरटी संबंचात िाज्य स्टाम्प अचाननयम के अनचसाि लागर होगी  

iii. कि, यदद कोई हो, तो (समय-समय पि) लागर हो सकता है औि लागर समय के शलए 
प्रचशलत कानरन के अनचसाि पादटययों को लगाया जा सकता है  

 

  पादटययों से वसरल की जाने वाली लागत.  

 

ननम्नशलखखत संिचना के अनचसाि िचल्क (वैााननक िचल्क, किों आदद के अलावा ) पादटययों से 
वसरल ककया जाएगा:  

दावा की गई 
राशि या प्रति 
दावा (जो भी 
अधिक हो) 

यदद दावा वववाद की 
िारीख से छह महीने 
के भीिर दायर ककया 
जािा है (रु.)  

यदद दावा वववाद की 
िारीख से छह महीने 
बाद या आईजीआरपी 
आदेि की िारीख से 
एक महीने बाद दायर 
ककया जािा है, जो भी 
बाद में हो (रु.)  

यदद दावा कॉिम 3 (केवि 
सदस्य के शिए) (रु.) में 
तनिाचररि समयावधि के बाद  
दजच ककया गया हो । 

1. 2. 3. 4. 



= 10,00,000 
1.3% न्यरनतम रु. 
10,000 के अाीन 

3.9% न्यरनतम रु 

30,000 के अाीन  

कॉलम 3 में ननाायरित िचल्क 
से अचाक औि प्रनत माह रु. 
3,000 / - का अनतरिक्त 
िचल्क  

10,00,000 -  
25,00,000 = 

रु. 13,000 अचाक   
0.3% रु.10 लाख से 
ऊपि की िाशि   

रु. 39,000 और  अधिक   
0.9% रु.10 लाख से 
ऊपर की राधि   

कॉलम 3 में धििााररत िुल्क 
से अधिक और प्रधत माह रु. 
6,000 / - का अधतररक्त 
िुल्क 

25,00,000 

Rs.17,500 से अधिक 
और 0.2% से अधिक 
राधि रु। अधिकतम 
25,000 रु .30,000 के 
अिीि 

रुच . 52,500 से अचाक 
0.6 % िाशि रु. 25 
लाख से ऊपि अचाकतम 
रु. 90,000 

कॉलम 3 में धििााररत िुल्क 
से अधिक और प्रधत माह रु. 
12,000 / - का अधतररक्त 
िुल्क 

 

  

दटप्पणी : 

i. वतयमान में व्यक्क्तगत मध्यस्थ का िचल्क प्रनत मामले में रु.18,000 / - (रुपए अठािह 
हजाि केवल) है  एक ग्राहक के शलए अनतरिक्त व्यय उपिोक्त ताशलका में ननददयष्ट िचल्क 
संिचना से अचाक औि उसके ऊपि, ग्राहक (जहां भी लागर हो) औि एक्सचेंज द्वािा 
समान रूप से वहन ककया जाएगा  सदस्य के शलए लागच कच ल खचय संबंचात सदस्य को 
वहन किना होगा  

 

ii. पादटययों से एक्सचेंज द्वािा एकत्र की गई मध्यस्थता िचल्क औि / या जमा (जैसा कक 
लागर हो) का उपयोग मध्यस्थता िचल्क का भचगतान किने के शलए ककया जाएगा  यदद 
मध्यस्थों की फीस पादटययों से एकत्र की गई मध्यस्थता िचल्क / जमा से अचाक है, तो 
ग्राहक के मामले में अनतरिक्त व्यय एक्सचेंज औि क्लाइंट द्वािा समान रूप से वहन 
ककया जाएगा औि सदस्य के मामले में संबंचात सदस्य द्वािा वहन ककया जाएगा  
 

iii. उपिोक्त के अलावा, एक्सचेंज पादटययों से ननम्नशलखखत लागत वसरल किेगा: 

अ. गैि-वापसी योग्य प्रिासननक िचल्क = Rs.1,000/- 



आ. मध्यस्थ का वाहन खचय = रु. 1000/- ( per hearing ) 

इ. टाइवपगं िचल्क Typing fee = रु. 500/- 

ई. स्टाम्प िचल्क (as per prevalent state Stamp Act). 

 

iv. मध्यस्थता की लागत में मध्यस्थ (मध्यस्थों)का िचल्क, अनतरिक्त लागत, िचल्क, व्यय 
आदद िाशमल होंगे 

 

v. एक ग्राहक, क्जसके पास 10 लाख रुपये तक का क्लेम / काउंटि क्लेम है (मध्यस्थ दस 
लाख) औि मध्यस्थता संदभय फाइल किता है, को मध्यस्थ की फीस की सीमा तक छर ट 
दी जाएगी, हालांकक ग्राहक अनतरिक्त खचय, िचल्क आदद में योगदान किेगा  

 

vi. सभी मामलों में, मध्यस्थता पचिस्काि जािी किने पि एक्सचेंज उस पक्ष को जमा / पंचाट 
(स) िचल्क वापस कि देगा, क्जसके पक्ष में पचिस्काि पारित ककया गया है  

 

vii. एक्सचेंज द्वािा वसरल की गई जमा / िचल्क का उपयोग मध्यस्थ (मध्यस्थों) को देय 
िचल्क को परिा किने के शलए ककया जाएगा  अनतरिक्त ान, यदद कोई हो, तो िचल्क के 
भचगतान के बाद िरे् औि मध्यस्थ के खचय एक्सचेंज के आईपीएफ में जमा ककए जाएंगे  

 

viii. एक्सचेंज को देय मध्यस्थता िचल्क / जमा आदद नैिनल कमोडर्टी एंर् र्रेिवेदटव्स 
एक्सचेंज शलशमटेर् के पक्ष में मचंबई में चके / प ेऑर्यि / डर्मांर् ड्राफ्ट जमा किके ददया 
जाये  

 

  


